¿Que dispositivos o equipo es compatible con Abarrotes Punto de Venta?

El sistema, por lo general es compatible con una gran variedad de equipo para puntos de venta, sin embargo es importante saber los detalles de cada uno antes de considerar invertir en estos equipos.
Lector de código de barras
[image: image1..pict]Existen dos modelos de lectores en el mercado, los de láser y los de tecnología "LED", los primeros son lo que usan las grandes cadenas comerciales y son mas efectivos porque no tienen dificultad para leer el código, cuestan alrededor de $3000, los segundos, son de tipo rastrillo, es decir que para leer el código del producto tienes que pegar el lector al producto, se dificulta mas la lectura pero son mas baratos, alrededor de $1000 pesos. 

La instalación de ambos es muy sencilla ya que emulan al teclado, es decir los conectas a la entrada de teclado de la computadora y el teclado al lector a través de un cable incluido y como funciona es que al leer un código es como si tu teclearas el código manualmente así que no requieren de configuración especial (solo en casos muy especiales). Un ejemplo de este lector es como el mostrado en la imagen que cuenta con una conexión RS232 (de teclado)

En caso de que su lector de código de barras tenga una conexión serial, será necesario que se ponga en contacto con nosotros al correo soporte@abarrotespuntodeventa.com con la información de su lector de código de barras para indicarle como hacerlo funcionar.
Impresora de Tickets

El programa es compatible con varias impresoras de ticket del mercado, entre ellas, las de las marcas: Epson, Star, Okipos, Ithaca y Samsung, las cuales van desde los $2500 pesos hasta los $4000 pesos, yo te recomiendo las de marca Epson que suelen dar la mejor relación calidad/precio y funcionan bastante bien, te recomiendo que adquieras una impresora térmica, las cuales no necesitan de tinta y te puede ahorrar en ese insumo. 

Solo recuerda que para que funcione adecuadamente en el programa tienes que instalar los drivers o controladores que suelen venir en un disco con la impresora. En caso de no contar con ellos puedes escribir a nuestro correo para solicitar ayuda.

Cajón de Dinero

Los cajones o gavetas de dinero necesitan tener conexión para la PC, que suele ser un cable muy parecido al cable telefónico. Este cable se conecta a la impresora de tickets en la parte posterior de la misma.

NOTA: No es posible operar un cajón de dinero sin impresora de tickets.

Bascula

El sistema es compatible con las basculas marca Torrey, modelos MFQ-20 o MFQ-40 con salida para la computadora.
Otros dispositivos

Por el momento otros dispositivos como lectores de tarjetas de crédito, torretas de precio, etc. no cuentan con soporte en nuestro sistema, sin embargo puede enviarnos la ficha técnica o manual de configuración para ver la posibilidad de integrarlo a nuestro sistema.

